Beraterprofil el cronos

Unternehmensberatung GmbH

Personliche Daten

Prowst, Alexander

Master of Science - Betriebswirtschaftslehre
01.09.2015

01.01.2018

Deutsch, Englisch, Russisch

SAP Certified Technology Associate - SAP
Marketing Cloud (1902) Implementation, SAP
Certified Development Associate - SAP Cloud
for Customer 1911, Professional Scrum Master
|, Professional Scrum Product Owner |

auf Anfrage

Beratu ngskom petenz
Architekt, Berater, Entwickler

SAP Customer Relationship Management (CRM), SAP Cloud for Customer
(C4C), SAP Cloud Plattform Integration (CPI)
Energieversorgung, IT-Dienstleister, Maschinenbau

Atlassian Jira, SAP Cloud for Customer, SAP Cloud Platform, SAP Cloud
Platform Integration, SAP CRM, SAP IS-U

ABAP, ABAPOO, ABSL, BODL, CSS, C#, HTMLS5, JAVA, JavaScript, .NET, Ruby,
SCSS, SQL, Typescript, VBA

Xing

LinkedIn
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Beraterprofil

ProjektUbersicht
Zeit

Vom 01.02.2021 bis 28.02.2021
Vom 01.01.2021 bis 31.01.2021
Vom 01.10.2020 bis 31.01.2021
Seit 01.07.2020

Vom 01.11.2019 bis 31.01.2020
Seit 01.07.2019

Vom 01.06.2019 bis 31.07.2019
Vom 01.05.2019 bis 30.06.2019
Vom 01.04.2019 bis 31.05.2019
Vom 01.02.2019 bis 31.03.2019
Vom 01.01.2019 bis 31.03.2019
Vom 01.04.2018 bis 31.12.2018

Vom 01.12.2016 bis 31.03.2018
Vom 01.08.2016 bis 30.11.2016

Vom 01.07.2016 bis 31.07.2016

Vom 01.09.2015 bis 30.06.2016

Vom 18.11.2014 bis 07.04.2015
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Unternehmensberatung GmbH

Kurzbeschreibung

Optimierung im SAP S/4AHANA CM
Dokumentenmigration im SAP CRM 7.0
Evaluierung und Konzeption SAP Systemlandschaft
Erweiterung in der SAP Sales Cloud

Integration SAP CRM 7.0 und SAP Sales Cloud
Weiterentwicklung und Betreuung eines SAP Systemverbundes
Erweiterung im SAP CRM

Produktmigration im SAP CRM

Erweiterung im SAP CRM

Erweiterung im SAP CRM

Technische Schulung der Kunden-IT

Einfihrung von SAP Sales Cloud

Konzeption und Implementierung einer Applikation zur
Betriebsdatenanalyse

Aufbau eines Kennzahlensystems und Erstellung automatisierter
Reports

Planung einer ausldandischen Tochtergesellschaft

Erneuerung, Konsolidierung und Integration kaufmannischer Excel-
Tools

Konzeption und Implementierung einer Konfigurationsplattform fur
genetische Algorithmen
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Unternehmensberatung GmbH

Projekte
Titel: Weiterentwicklung und Betreuung eines SAP CRM Systems
Zeit: Seit 06.2021

Branche: Life Science
Rolle: Architekt, Entwickler
System: SAP CRM, SAP ERP, SAP CPl und NON SAP Systemen

Aufgabe: - Beratung internationaler Geschéaftsbereiche bzgl. der Bewertung von
Prozessanforderungen und Verbesserungspotentialen im Bereich SAP CRM Service.
- Konzeptionelle Tatigkeiten einschlieBlich der prozessualen und technischen
Spezifikation moglicher Losungen im Bereich SAP CRM Service.

- Eigenstandige technische Implementierung (Customizing & Entwicklung) von
Losungsdesigns fur neue Prozessanforderungen im Bereich SAP CRM Service.

- Koordination und Steuerung der technischen Implementierung von
Losungsdesigns durch externe Dienstleister im Bereich SAP CRM Service.

- Vorbereitung und Durchflihrung von Workshops mit internationalen
Geschaftsbereichen und/oder IT-internen zur Optimierung des ganzheitlichen
Design- und Implementierungsprozesses von neuen Anforderungen.

- Sicherstellung einer stabilen dualen SAP -Systemlandschaft bestehend aus
Projekt- und Wartungslandschaft (SAP Solution Manager).

- Unterstlitzung des 2nd Level Supports bei der Fehleranalyse und Durchfiihrung
von Korrekturen im Rahmen des 3rd Level Supports.

- Analyse und Optimierung von abhangigen Serviceprozessen in angeschlossenen
SAP-Systemen (SAP ERP & SAP CPI).

Titel: Optimierung im Customer Engangement eines SAP S/4HANA

Zeit: Vom 01.02.2021 bis 28.02.2021

Branche: IT-Dienstleister

Rolle: Entwickler

Systeme: SAP S/4AHANA CM

Aufgabe: Optimierung des Customer Engagement eines SAP S/4HANA im Rahmen der Hypercare-

Phase eines S4/HANA-Migrationsprojekts.

- Anpassung von BSP-Views und BSP-Konfigurationen zwecks Angleichung des
Zielsystems an das SAP CRM.

- Individualisierung der Verarbeitung von E-Mails in der Agent Inbox.

- Erweiterung und Anpassung von Such- und Filterfunktionen.

- Anlage von Modifikationen zur Realisierung kundenspezifischer Anforderungen.
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Unternehmensberatung GmbH

- Analyse und Testing von Prozessen im Customer Engangement im SAP S/4HANA.

Titel: Dokumentenmigration im SAP CRM 7.0

Zeit: Vom 01.01.2021 bis 31.01.2021

Branche: Energieversorgung

Rolle: Entwickler, Berater

Systeme: SAP CRM 7.0

Aufgabe: Konzeption und Implementierung einer Dokumentenexport-Funktionalitat im SAP CRM

7.0.

- Konzeption und Implementierung eines Reports flir den massenhaften Export von
Dokumenten.

- Gestaltung einer detaillierten Eingabemaske fiir die gezielte Selektion von
Dokumenten anhand von tbergeordneten Objekten sowie die Definition weiterer
Exportparameter (z.B. Zielverzeichnis auf dem Application Server).

- Ermittlung, Umbenennung und Export der gemaR Selektionskriterien ermittelten
Dokumente.

- Aufbereitung der Exportergebnisse in Form einer Listenausgabe und einer
Steuerungsdatei.

Titel: Evaluierung und Konzeption SAP Systemlandschaft

Zeit: Vom 01.10.2020 bis 31.01.2021

Branche: Energieversorger

Rolle: Berater, Architekt

Systeme: SAP CRM, SAP Sales Cloud, SAP Cloud Integration Platform (CPI), SAP Cloud Platform (SCP)

Aufgabe: Umfangreiche Analyse und Evaluierung einer bestehenden SAP Systemlandschaft sowie
anschlieRende Konzeption einer optimalen SAP Systemlandschaft.

- Analyse der bestehenden Systemlandschaft und Dokumentation von
IST-Prozessen.

- Durchfithrung von Workshops und Aufnahme fachlicher Anforderungen.

- Konzeption von SOLL-Prozessen.

- Durchfiihrung eines prozessualen SOLL-IST-Abgleichs.

- Erarbeitung von MaRnahmen zur Optimierung der bestehenden Systemlandschaft.

- Konzeption einer optimalen Systemlandschaft auf Grundlage der definierten
SOLL-Prozesse.
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Unternehmensberatung GmbH

Titel: Erweiterung in der SAP Sales Cloud
Zeit: Seit 01.07.2020

Branche: IT-Dienstleister

Rolle: Entwickler, Berater, Architekt
Systeme: SAP Sales Cloud

Aufgabe: Erweiterung der Marketingfunktionalitaten in der SAP Sales Cloud.

- Grundlegendes Customizing (Scoping, Fine-Tuning).

- Erweiterung von Kunden und Ansprechpartnern um kundeneigene Felder.

- Erweiterung der Mitgliederfindung im Rahmen der Zielgruppenerstellung um
kundeneigene Auswahlkriterien.

- Auspragung eines OData-Dienstes fur externe marketingrelevante
Interaktionen.

- Koordination der Umsetzung einer externen Applikation zur direkten
Verwaltung von Marketingeinwilligungen.

Titel: Integration SAP CRM 7.0 und SAP Sales Cloud

Zeit: Vom 01.11.2019 bis 31.01.2020

Branche: Energieversorgung

Rolle: Entwickler, Berater

Systeme: SAP CRM 6, SAP Sales Cloud, SAP Cloud Integration Platform (CPI)

Aufgabe: Integration des bestehenden SAP CRM 7.0 und einer SAP Sales Cloud zwecks
bidirektionalem Austausch von Aktivitaten.

- Vorbereitende MalRnahmen in der SAP Sales Cloud zur Abbildung der
CRM-Aktivitaten.
- Erweiterung des Aktivitatsobjekts um kundeneigene Felder.
- Durchfiihrung des grundlegenden Customizings (Scoping, Fine-Tuning).
- Einrichtung der Kommunikation zwischen SAP Sales Cloud und SAP CPl in Form
der Standardintegration.
- Einrichtung der Kommunikation zwischen SAP CRM und SAP CPl in Form einer
kundeneigenen Entwicklung.
- Erstellung eines kundeneigenen IDOC-Typen und Einrichtung eines
entsprechenden Verteilungssystems.
- Auspragung der IDOC-Ausgangsverarbeitung.
- Auspragung der IDOC-Eingangsverarbeitung.
- Einrichtung der SAP CPI.
- Anlage von IFlows.
- Anpassung von Logik und Mapping.
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Unternehmensberatung GmbH

Titel: Weiterentwicklung und Betreuung eines SAP Systemverbundes
Zeit: Seit 01.07.2019
Branche: Energieversorgung
Rolle: Entwickler, Berater, Architekt
Systeme: SAP CRM, SAP Sales Cloud, SAP Cloud Integration Platform (CPI)
Aufgabe: Weiterentwicklung und Betreuung eines SAP Systemverbundes bestehend aus SAP Sales
Cloud, SAP CRM und SAP CPI.
- Gesamthafte Betreuung und Beratung eines Fachbereichs als erster
Ansprechpartner.
- Eigenstandige Aufnahme von Anforderungen und Konzeption von Losungsansatzen.
- Eigenverantwortliche Implementierung von Kundenanforderungen im
Systemverbund.
- Unterstitzung bei den Anwendertests.
- Durchfithrung von Schulungen.
- Vollumfangliche Erweiterungen und Anpassungen in allen Systemen des
Verbundes.
- Auszug Mallnahmen im SAP CRM:
- Anlage von kundeneigenen Objekten und Erweiterung von
Standardobjekten.
- Erweiterung des BOL/GenlL Objektmodells.
- Anlage und Erweiterung von BSP-Komponenten.
- Auspragungen von Funktionsbausteinen, Programmen und
anderen Entwicklungsobjekten.
- Anlage und Pflege von WebServices (SOAP & OData).
- Umfangreiches Debugging.
- Auszug Mallnahmen in der SAP Sales Cloud:
- Anlage von kundeneigenen Objekten und Erweiterung von
Standardobjekten.
- Anpassung des Masterlayouts.
- Anpassung und Anlage samtlicher Ul-Elemente (z.B. Listen,
Detailansichten, Wertehilfen).
- Anlage und Pflege von externen
Kommunikationsschnittstellen.
- Auszug Malinahmen in der SAP CPI:
- Anlage von IFlows einschl. komplexer Javascript-Logiken.
- Anpassung von Mappings und WSDLs.
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Unternehmensberatung GmbH

Titel: Erweiterung im SAP CRM
Zeit: Vom 01.06.2019 bis 31.07.2019
Branche: Energieversorgung
Rolle: Entwickler
Systeme: SAP CRM
Aufgabe: Einbindung von IS-U Kontakten in die verschiedenen Kontaktauflistungen im CRM IC
WebClient.
- Anlage von Strukturen und Tabellen im CRM und IS-U.
- Erstellung eines remotefahigen Funktionsbausteins im IS-U zur Bereitstellung
von Kontakten.
- Erstellung eines abhangigen Objekts zur Reprasentation der IS-U Kontakte.
- Anlegen einer GenlL-Klasse sowie Redefinition der READ-Methode fiir den
Aufruf des RFC-Funktionsbausteins im IS-U.
- Erweiterung der relevanten BSP-Views um die Anreicherung der
Kontaktauflistungen mit IS-U Kontakten.
- Anlage einer Modifikation zwecks Ubersteuerung der Standardverarbeitung.
- Anpassung der relevanten BSP-Konfigurationen fiir alle relevanten
Benutzerrollen.
Titel: Produktmigration im SAP CRM
Zeit: Vom 01.05.2019 bis 30.06.2019
Branche: Energieversorgung
Rolle: Entwickler
Systeme: SAP CRM
Aufgabe: Migration von Produkten zwischen zwei Mandanten im SAP CRM.
- Analyse und Dokumentation der mandantenspezfischen Anpassungen.
- Ubertragung des mandantenspezifischen Customizings.
- Systematische Code-Analyse und Riickbau bzw. Erweiterung von
Mandantenweichen.
- Ganzheitliches Testing zur Sicherstellung einer konsistenten
Produktabbildung im Zielmandanten.
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Unternehmensberatung GmbH

Titel: Erweiterung im SAP CRM
Zeit: Vom 01.04.2019 bis 31.05.2019
Branche: Energieversorgung
Rolle: Entwickler
Systeme: SAP CRM
Aufgabe: Erweiterung der Standardadressvalidierung bei Operationen im WebUI sowie Entwicklung
einer Autovervollstandigung fiir die Eingabe von Adressbestandteilen auf Grundlage einer
externen Datenbank.
- Erstellung von Funktionsbausteinen fiir den Aufruf einer externen Datenbank.
- Erstellung von Suchhilfen mit Suchhilfe-Exit.
- Erweiterung von Getter-Methoden betroffener Adressbestandteile in
verschiedenen BSP-Komponenten um den Aufruf individueller Suchhilfen.
- Erweiterung der Eingabevalidierung verschiedener BSP-Komponenten um die
bedingte Prifung der Kombination von Adressbestandteilen.
Titel: Erweiterung im SAP CRM
Zeit: Vom 01.02.2019 bis 31.03.2019
Branche: IT-Dienstleister
Rolle: Entwickler
Systeme: SAP CRM, SAP IS-U
Aufgabe: Implementierung einer WebUI-Ubersicht fiir im IS-U hinterlegte Dokumente eines
Geschaftspartners.
- Anlage von Strukturen und Tabellen im CRM und IS-U.
- Erstellung eines remotefahigen Funktionsbausteins im IS-U zur Bereitstellung
von Dokumenten.
- Erstellung eines abhdngigen Objekts zur Reprasentation von Dokumenten.
- Anlegen einer GenlL-Klasse sowie Redefinition der READ-Methode fiir den
Aufruf des RFC-Funktionsbausteins im IS-U.
- Erstellung eines Views in einer BSP-Komponente zur Abbildung von Dokumenten.
- Anpassung von BSP-Konfigurationen fiir alle relevanten Benutzerrollen.
Seite 8 von 13 Profil-Nr. 259

cronos Unternehmensberatung GmbH, Am Mittelhafen 14, 48155 Muinster, Telefon: +49 251 39966-0,
Fax: +49 251 39966-999, E-Mail: cronos@cronos.de, Web: www.cronos.de



Beraterprofil el cronos

Unternehmensberatung GmbH

Titel: Technische Schulung der Kunden-IT
Zeit: Vom 01.01.2019 bis 31.03.2019
Branche: Dienstleister
Rolle: Berater, Entwickler, Schulungsdozent
Systeme: SAP Sales Cloud, SAP CRM, SAP Cloud Platform Integration (CPI)
Aufgabe: SAP CRM:
- Erstellung von ABAP-Programmen und Repository-Objekten.
- Definition und Verwendung von elementaren und strukturierten Datenobjekten.
- Erstellung und Verwendung von Klassen, Methoden, Funktionsgruppen,
Funktionsbausteinen und BAPIs.
- Diagnose und Behebung von Fehlern mithilfe des Debuggers.
- Verwendung des Transport-Systems.
- Erstellung von Benutzerdialogen (Liste, Selektionsbild, Dynpro, Web Dynpro).
- Erstellung abhingiger Objekte auf Grundlage der BOL/GenlL-Architektur.
- Implementierung von API-Methoden zur Datenbankinteraktion.
- Erstellung und Erweiterung von BSP-Komponenten.
- Erstellung und Anpassung von Bestandteilen von BSP-Komponenten.
- Konfiguration von BSP-Komponenten in Abhangigkeit von Benutzerrollen.
- Erstellung von Navigationsleistenprofilen.
- Durchfiihrung von Erweiterungen mithilfe des Anwendungserweiterungstools.
SAP Sales Cloud:
- Erweiterung und Definition von Business-Objekten in BODL.
- Entwicklung von Logiken in ABSL.
- Erstellung von Views fiir Business-Objekte.
- Erstellung und Implementierung von Embedded Components.
- Durchfiihrung von Anpassungen im Masterlayout.
- Implementierung verschiedener Navigationsverfahren (OBN und TT) zwischen
Objekten.
- Erweiterung und Pflege des Fine-Tuning.
- Anpassung von Mashups.
SAP Cloud Platform Integration (CPI):
- Debugging von Replikationsvorgdangen zwischen C4C und CRM.
- Mapping-Anpassungen in iFlows.
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Unternehmensberatung GmbH

Titel: Einfiihrung von SAP Sales Cloud
Zeit: Vom 01.04.2018 bis 31.12.2018
Branche: Maschinenbau
Rolle: Berater, Entwickler
Systeme: SAP Sales Cloud, SAP ERP
Aufgabe: - Aufsetzen des Implementierungsprojektes innerhalb der SAP Sales Cloud
- Festlegung des Projektumfanges und Bearbeitung des Fragenkataloges
- Abarbeitung der Aufgabenliste
- Oberflachencustomizing fir Geschaftspartner, Aktivitdten und Opportunities
- Unterstitzung bei der Einrichtung der SAP CPI zur Replikation der Geschaftsparnter
- Customizing von Vorgangen
- Erstellung von Testskripten
- Unterstitzung bei den Anwendertests
Titel: Konzeption und Implementierung einer Applikation zur Betriebsdatenanalyse
Zeit: Vom 01.12.2016 bis 31.03.2018
Branche: Maschinenbau
Rolle: Berater, Entwickler
Systeme: Visual Studio Code, Git, node.js, Electron, JavaScript (ES6), CSS/SCSS, HTML, Vue.js,
CouchDB
Aufgabe: Konzeption und Implementierung einer modularen Uberwachungs- und
Diagnoseapplikation fiir Kunden und Mitarbeiter zur Verarbeitung und Visualisierung von
Betriebsdaten laufender Industrieanlagen.
- Aufnahme von Anforderungen sowie Konzeption der Applikation in Abstimmung
mit der Geschaftsfliihrung und dem Fachbereich.
- Design einer intuitiven und responsiven Benutzeroberflache im Einklang mit
der Unternehmensidentitat.
- Programmierung einer Desktop-Applikation auf Grundlage des
Electron-Frameworks mit u.a. folgenden Merkmalen:
- Eingebettete NoSQL-Datenbank einschlieRlich Moéglichkeit zur
Zweiwege-Replikation in Verbindung mit einer Remote-Datenbank.
- Schemagesteuerte CSV-Schnittstelle fiir den Import und die
Transformation von Daten.
- Moglichkeit zur Live-Verarbeitung von Daten.
- Offene Architektur fiir einfache Erweiterung durch zuséatzliche
Module.
- Erweiterung der Applikation um mehrere Module zur Verarbeitung und
Visualisierung erfasster Daten.
- Qualitatssicherung, Dokumentation und Durchfiihrung von Schulungen fir
zukilinftige Anwender und Entwickler.
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Titel: Aufbau eines Kennzahlensystems und Erstellung automatisierter Reports

Zeit: Vom 01.08.2016 bis 30.11.2016

Branche: Maschinenbau

Rolle: Berater, Entwickler

Systeme: ams.erp, Visual Studio, Microsoft SQL Server Reporting Services, SQL

Aufgabe: Aufbau eines Kennzahlensystems in den Bereichen Einkauf und Personal sowie Erstellung
von ERP-integrierten Reports zur Auswertung entwickelter Kennzahlen.

- Entwicklung relevanter Kennzahlen sowie Design einheitlicher und
Ubersichtlicher Report-Oberflachen in Abstimmung mit den
Adressaten/Fachbereichen.

- Erstellung der Reports mit Hilfe der Microsoft SQL Server Reporting
Services.

- Integration der Reports in das bestehende ERP-System.

Titel: Planung einer auslandischen Tochtergesellschaft

Zeit: Vom 01.07.2016 bis 31.07.2016

Branche: Maschinenbau

Rolle: Berater

Systeme: Microsoft Office

Aufgabe: Planung und Beurteilung einer potentiellen Tochtergesellschaft im Ausland als

Entscheidungsgrundlage fir die Geschaftsflihrung.

- Auswahl geeigneter Standorte und Analyse der politischen Situation des
Ziellandes.

- Durchfiihrung einer Markt-, Wettbewerbs- und Kostenstrukturanalyse.

- Personal- und GuV-Planung einschliellich mehrjahriger Entwicklungsprognose.

- Aufbereitung und Prasentation der Ergebnisse einschlieRlich
Handlungsempfehlung.
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Titel:

Zeit:

Branche:

Rolle:

Systeme:

Aufgabe:

Titel:

Zeit:

Branche:

Rolle:

Systeme:

Aufgabe:

Unternehmensberatung GmbH

Erneuerung, Konsolidierung und Integration kaufmannischer Excel-Tools
Vom 01.09.2015 bis 30.06.2016

Maschinenbau

Berater, Entwickler

Excel, VBA, ams.erp, Stotax Gehalt und Lohn, Diamant/3

Grundlegende Erneuerung der kaufméannischen Excel-Tools zwecks des Abbaus von
Redundanzen, der Automatisierung von Prozessen und der Erhohung des
Integrationsgrades mit der bestehenden Systemlandschaft.

- Analyse von Prozessen, Aufnahme von Anforderungen sowie Konzeption der neuen
Excel-Tools in Abstimmung mit den jeweiligen Anwendern/Fachbereichen.

- Design einheitlicher und intuitiver Benutzeroberflachen sowie Programmierung
der Geschaftslogiken in VBA fiir u.a. folgende Excel-Tools:

- Vollstandige jahrliche Unternehmensplanung einschlieRlich der
Planung von Bilanz, GuV, Investitionen, Abschreibungen und
Personalkosten.

- Flexible Angebotskalkulation mit CSV-basierter Schnittstelle zum
ERP-System.

- Schnittstellen-Tool zur Uberfiihrung und Aufbereitung der im
ERP-System erfassten Arbeits-/Fehlzeiten in die Abrechnungssoftware
sowie zur automatischen Erstellung von Buchungslisten.

- Mit dem ERP-System und der Buchhaltungssoftware integrierter
Betriebsabrechnungsbogen zur automatischen Ermittlung von
Stundensatzen und Zuschlagen.

- Qualitatssicherung, Dokumentation und Durchfiihrung von Anwenderschulungen.

Konzeption und Implementierung einer Konfigurationsplattform fiir genetische
Algorithmen
Vom 18.11.2014 bis 07.04.2015

Universitat Osnabriick
Entwickler - Masterarbeit
JetBrains WebStorm, JavaScript (ES5), HTML, CSS/SCSS, jQuery, D3.js

Konzeption und Implementierung einer Web-Applikation fiir den Lehreinsatz zum
Vergleich unterschiedlicher Konfigurationen sowie zur Visualisierung der Arbeitsweise
genetischer Algorithmen am Beispiel des Travelling-Salesman-Problems (TSP).

- Analyse genetischer Algorithmen im Kontext heuristischer Verfahren und
Applikationskonzeption.

- Erstellung einer grafischen Oberflache zur Definition von Instanzen des TSP
auf Grundlage geografischer Daten.
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- Programmierung eines konfigurierbaren genetischen Algorithmus und Erstellung
einer entsprechenden Konfigurationsoberflache.

- Erstellung einer grafischen Oberflache zur Veranschaulichung des
Optimierungsvorgangs.

- Erstellung einer diagrammbasierten Auswertungsoberflache zum
kennzahlengestiitzten Vergleich unterschiedlicher Konfigurationen.

- Qualitatssicherung und Dokumentation.
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